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TARAPACA

CENTRO DE FORMACION TECNICA ESTATAI

APRUEBESE POLITICA INTEGRAL SOBRE
ACOSO SEXUAL, LA VIOLENCIA Y
DISCRIMINACION DE GENERO EN EL AMBITO
DE LA EDUCACION SUPERIOR DEL CENTRO
DE FORMACION TECNICA DE LA REGION DE
TARAPACA, LEY N° 21.369.

Alto Hospicio, 05 DE SEPTIEMBRE DE 2022

DECRETO EXENTO N°122

VISTO:

Lo dispuesto en la ley Nro18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de
la Administracion del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue
fijado por el Decreto con Fuerza de Ley N°1/19.653, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia; en la ley N° 20.910, que crea quince Centros
de Formacion Técnica Estatales; en el decreto con fuerza de ley N° 01, de 2017, del
Ministerio de Educacion, que establece los Estatutos del Centro de Formaciéon
Técnica de la Region de Tarapaca;D.S.N°132, de 2021, del Ministerio de Educacién;
Decreto exento N°88 de 14/07/2022 que aproboé diagnoéstico para laley N° 21.369;
acuerdo adoptado en tercera sesion ordinaria de Directorio del ano 2022, de fecha
31 de agosto de 2022; Certificado de Fiscal y Secretaria Ejecutiva de Directorio, de
fecha 05 de agosto de 2022 en que consta acuerdo adoptado por mayoria del
directorio; Resolucion N° 07/2019 de Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1.-Que, mediante la ley N°20.910 se creo el Centro de Formacion Técnica de la
Region de Tarapaca como persona juridica de derecho publico autéonoma,
funcionalmente descentralizada, con personalidad juridica y patrimonio propio.

2.- Que, mediante decreto exento N°88 de 14/07/2022, se aprobo el diagnostico
elaborado bajo principio de paridad y participacion por el CFT para el modelo
preventivo en el marco de la politica integral sobre Acoso Sexual, la violencia y
la discriminacion de género en el ambito de la educacion superior .

3.-Que, en tercera sesion ordinaria de Directorio del ano 2022, celebrada con
fecha 31 de agosto de 2022, se aprob6 por mayoria de los directores presentes la
Politica Integral sobre Acoso Sexual, la violencia y discriminacion de género en el
ambito de la educacion superior del CENTRO DE FORMACION TECNICA DE LA
REGION DE TARAPACA , en el marco de la implementacion de laley N° 21.3609,
que contiene el modelo preventivo , de investigacion y sancion.
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4.-Que en dicha politica se incorporaron los aportes de la integrante del
Directorio, representante de Mineduc, dona Javiera Ortiz , segin minuta técnica
que expuso en la sesion de directorio ya aludida.

5.-Que, consta en Certificado de fecha 05 de agosto de 2022, emitido por la
Fiscal y secretaria ejecutiva del CFT, el acuerdo ya mencionado.

6.-Que, corresponde al rector dictar los actos administrativos necesario para
el correcto funcionamiento de la institucion.

DECRETO:

1.-APRUEBESE, la POLITICA INTEGRAL SOBRE ACOSO SEXUAL, LA
VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE GENERO EN AMBITO DE LA
EDUCACION SUPERIOR DEL CENTRO DE FORMACION TECNICA DE

LA REGION DE TARAPACA, cuyo texto y contenido a continuacién se
transcribe:

POLITICA INTEGRAL

SOBRE ACOSO SEXUAL, LA VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE GENERO EN EL AMBITO DE LA
EDUCACION SUPERIOR:

ORIENTADA A PREVENIR, INVESTIGAR, SANCIONAR Y ERRADICAR EL ACOSO SEXUAL, LA VIOLENCIA
Y LA DISCRIMINACION DE GENERO, Y PROTEGER Y REPARAR A LAS VICTIMAS EN EL AMBITO DE LA
EDUCACION SUPERIOR
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INTRODUCCION

El Centro de Formacidn Técnica Estatal de Tarapaca, con el fin de cumplir su misién institucional de
formar Técnicos de Nivel Superior en un modelo educativo basado en competencias, que reconoce
sus aprendizajes previos y promueve la formacion integral con énfasis en la calidad y vinculados con
el entorno en una sociedad multicultural y en constante cambio, contribuyendo al desarrollo
productivo de la region, el pais y la movilidad social de sus estudiantes. Necesita tener espacios
educativos seguros, libres de todo tipo de violencia, discriminacion y violencia de género,
resguardando y promoviendo los derechos humanos, asi como la integridad y dignidad de las
personas que conforman la comunidad educativa.

Por ello, se ha trabajado en un conjunto de acciones para prever situaciones que atenten contra la
integridad de las personas que forman parte del CFT, avanzando con creces en la implementacion
de laley 21.369.

Se ha creado la unidad de Género, Diversidad e Inclusion, asi como la Unidad de Investigacién y
reparacion, mecanismos de soporte institucional para dar respuesta oportuna a situaciones de estas
caracteristicas. Ademas, en una primera etapa de difusion y prevencién, proporcionamos material
audiovisual para abordar el acoso sexual y el consentimiento; se han realizado conversatorios con
las y los estudiantes, quienes hicieron aportes importantes para la construccién de esta politica y
un estudio con el propdsito de dimensionar y caracterizar el acoso sexual, la discriminacién vy la
violencia de género en el CFT Estatal de Tarapaca.

También se conforma la comisién de equidad género, inclusién y equidad, coordinada por la Fiscalfa,
con participacion de las direcciones académicas, de Asuntos Estudiantiles y la direccién de
administracion y finanzas, que ha impulsado actividades tales como cursos de capacitacién y otras
actividades de sensibilizacién. A su vez, se crea la Comision Asesora Ley N° 21.369, conformada por
representantes del estamento académico y no académico para efecto de asesorar a la rectoria en
la revision, evaluacion, analisis y /o actualizacion de los modelos de prevencidn, investigacion y
sancion del acoso sexual, violencia y discriminacion de género en el ambito de la educacién superior,
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con el objetivo de generar una politica integral sobre esta materia para la institucion. Asimismo, en
el afilo 2019 se confecciond un protocolo de actuacién ante el acoso sexual y la discriminacién
arbitraria. Este instrumento, regula y orienta a la comunidad educativa acerca de los procedimientos
de denuncia, el que serd actualizado para considerar lo establecido en la Ley 21.369.

En ese contexto, Rectoria ha mandatado a Fiscalia a elaborar una propuesta de politica integral para
avanzar en la erradicacién del acoso sexual, la discriminacion y la violencia de género en el CFT.
Atendiendo este mandato se elabord la presente propuesta de politica, la cual deberd ser puesta
en ejecucion a través de un plan de accidon especifico una vez se encuentra vigente.

1. OBJETIVO GENERAL DE LA POLITICA INTEGRAL

Prevenir, investigar, sancionar y erradicar el acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género,
y proteger y reparar a las victimas en el dmbito del Centro de Formacién Técnico Estatal de Tarapaca,
con la finalidad de establecer ambientes seguros y libres de acoso sexual, la violencia y la
discriminacion de género, para todas las personas de nuestra comunidad educativa, con
prescindencia de su sexo, género, identidad y orientacidn sexual. Asi como también, promover las
relaciones igualitarias de género a través de una politica integral en dichas materias.

ALCANCE DE LA POLITICA :

El alcance de la politica integral de acuerdo a lo establecido en el articulo 2° inciso tercero de la ley
21.369, aplica como destinatarios a personas que relnan alguna de las siguientes condiciones:

a) Cursar programas conducentes a un titulo técnico de nivel superior, o bien otro tipo de
estudios tales como diplomados, cursos de perfeccionamiento, certificaciones y seminarios,
entre otros programas impartidos por la institucion de educacién superior, en este caso
Centro de formacién Técnica Estatal de Tarapaca.

b) Desarrollar funciones de docencia, administracién o investigacion. En este caso, la persona
que realiza o que es destinataria de la conducta de acoso sexual, violencia o discriminacion
de género se desempefia como parte del grupo académico o de investigacién de la
institucién, o bien se trata de una autoridad que ejerza o no funciones directivas o de un
funcionario/a o trabajador/a, que desarrolla labores administrativas o de gestion, sea que se
encuentren vinculados a la institucién a través de nombramientos, contratos de trabajo o a
honorarios, u otros mecanismos de naturaleza similar.
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c) Desarrollar otras funciones relacionadas con la institucion de educacion superior, tales como
ayudantes, becarios, conferencistas y visitantes; asistentes y personal de apoyo, y personas
qgue desarrollen su practica profesional dentro de la institucion. A su vez quedan
comprendidas en esta categoria los prestadores de servicio de aseo, seguridad, tecnologia
de lainformacion, alimentacion u otras, que provean servicios de manera permanente en las
dependencias de la casa de estudio.

(Oficio circular N° 001 del 07 de julio de 2022. Superintendencia de Educacion Superior.)

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Impulsar en la comunidad CFT el reconocimiento del acoso sexual, la violencia y la discriminacién
de género como atentados a la dignidad e integridad de las personas.

Promover y asegurar la implementacién de un modelo de prevencion contra el acoso sexual, la
violencia y la discriminacién de género, construido de manera participativa.

Consolidar la puesta en marcha de un modelo de investigacién y sancién de conductas de acoso
sexual, violencia y discriminacion de género, construido de manera participativa.

Contribuir a construir espacios educativos seguros y libres de violencia de género, proveyendo a
la comunidad del CFT, de una unidad responsable de la implementacion de la politica integral
contra el acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género (unidad de género, diversidad e
inclusiéon); asi como también, de una unidad de investigacién y sancién de acoso, violencia y
discriminaciéon de género, provista de un equipo especializado para el desempefio de sus
funciones.

Asegurar la correcta implementacion de la ley 21.369, a través de la instalacidon de un comité
asesor de la ley 21.369, érgano representativo de la comunidad multiestamental del CFT, con el
objeto de elaborar, modificar y monitorear la ejecucién de la politica integral contra el acoso
sexual, la violencia y la discriminacion de género. Asi como también, el correcto funcionamiento
de la unidad de investigacion y sancién.
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f) Instalar competencias sobre las materias de la ley 21.369 en todos los estamentos del CFT.
3. PRINCIPIOS

Los principios para la elaboracion de politica integral contra el acoso sexual, la violencia y la

discriminacion de género son:

1. Principio de participacion en mejora continua de los instrumentos de diagndstico,
procedimientos, alcancesy unidades institucionales para desarrollar el propdsito de la ley 21.369.

2. Principio de focalizacién en la planificaciéon del disefio de acciones. Lo anterior, implica
determinar de acuerdo a los resultados del diagndstico anual, la necesidad, intensidad y
regularidad en laimplementacion de acciones de informacion, sensibilizacién o capacitacidn, con
el objeto de prevenir comportamientos atentatorios en segmentos especificos de la comunidad
educativa.

4. MARCO CONCEPTUAL GENERAL

1.- Acoso sexual.

“Cualquier accidon o conducta de naturaleza o connotacién sexual, sea verbal, no verbal, fisica,
presencial, virtual o telematica, no deseada o no consentida por la persona que la recibe, que atente
contra la dignidad de una persona, la igualdad de derechos, su libertad o integridad fisica, sexual,
psiquica, emocional, o que cree un entorno intimidatorio, hostil o humillante, o que pueda amenazar,
perjudicar o incidir en sus oportunidades, condiciones materiales o rendimiento laboral o académico,
con independencia de si tal comportamiento o situacion es aislado o reiterado”.

(Articulo 2°. Ley 21.369.)

2.- Identidad y expresién de Género.

“Se entendera por identidad de género la conviccién personal e interna de ser hombre o mujer, tal
como la persona se percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y nombre
verificados en el acta de nacimiento”.
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“Se entenderd por expresion de género la manifestacion externa del género de la persona, la cual
puede incluir modos de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de comportamiento e

4

interaccioén social, entre otros aspectos’

(Articulos 1°y 4°. Ley 21.120.)

3.- Violencia de género.

“Cualquier accion o conducta, basada en el sexo, la orientacién sexual, la identidad sexual o la
expresidon de género de una persona, que le cause la muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o
psicolégico, tanto en el &mbito publico como en el privado”.

(Oficio circular N° 001 del 07 de julio de 2022. Superintendencia de Educacién superior.)

4.- Discriminacion de género

“(...) toda distincion, exclusidn o restriccidon, basada en el sexo, la orientacion sexual, la identidad
sexual o la expresién de género de una persona, y que, careciendo de justificacién razonable, le cause
privacion, perturbacién o amenaza en el legitimo ejercicio de sus derechos humanos vy libertades
fundamentales”.

(Oficio circular N° 001 del 07 de julio de 2022. Superintendencia de Educacion Superior.)

5. CLASIFICACION*

1) Las acciones de acoso sexual, violencia y discriminacion de género, se pueden dar de las

siguientes formas:

Vertical Descendente: Desde arriba hacia abajo. Desde una posicion de poder por sobre un

subordinado, profesor a estudiante, coordinador a profesor, directivo a coordinador, o similares.
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Vertical Ascendente: Desde abajo hacia arriba, estudiante a profesor, profesor a coordinador,

coordinador a directo, o similares.

Horizontal: Entre pares. Entre estudiantes. Entre profesores. Entre funcionarios, etc.

* Definiciones construidas en proceso de confeccién de politica, de acuerdo a lo manifestado por la comunidad educativa
en los talleres realizados. Basado en articulo de Yolanda Alvarez Power and Power Relations within Organizations:
Theoretical Approaches from the Perspectives of Michel Foucault, Pierre Bourdieu and Max Weber. Gest. Soc., 4(1); 145-
161, enero-junio 2011, ISSN 2027-1433.x

2) Respecto de Acoso Sexual, debemos entregar definiciones que entreguen precisiones, tales

CoOmo:

a) Elacoso sexual es realizado por una persona:
Esto significa que no sdlo incluye el acoso de un hombre a una mujer, sino también la

situacion contraria y entre personas del mismo sexo.

b) Essin consentimiento:
La ausencia del consentimiento es clave para definir el acoso sexual. Siambas personas estan

de acuerdo no se puede tipificar como una accidn de esta naturaleza.

c) Enrelacién con los medios, podemos sefialar que:
Los hechos constitutivos de acoso sexual, no se encuentran limitados a acercamientos o
contactos fisicos, sino que incluye cualquier accién del acosador a la victima que implique un
requerimiento de cardcter sexual indebido y no consentido. Puede ser por medios virtuales,

audios, fotografias, etc.



1l
TARAPACA

CENTRO DE FORMACION TECNICA ESTATAI

MODELO DE PREVENCION

1. DIAGNOSTICO

La ley 21.369, en su acapite 2°, letra a), sefiala la necesidad de elaborar un diagndstico de la situaciéon

lo mas actualizada posible. En ese sentido, y sobre la base del diagndstico participativo realizado en

el primer semestre del afio 2022; asi como a los requerimientos de la ley, y al oficio N° 1 del

08.07.2022 de la Superintendencia de Educacién Superior, podemos establecer lo siguiente:

1.1.

ESPACIOS (Actividades, procesos e interacciones).

Entendemos que los dmbitos o espacios de interaccion social que pudieran ser de responsabilidad

institucional del CFT, y en los cuales se aplica la observancia de la ley N° 21.369, son los siguientes:

a)

El interior de las dependencias fisicas del CFT (espacios comunes, deportivos, de
administracion, aulas, bafios, biblioteca, etc.).

Las actividades organizadas o desarrolladas por uno o mas miembros de cualquiera de los
estamentos del CFT. Lo anterior, incluye salidas a terreno con fines pedagdgicos, actividades
de esparcimiento, etc.

Todos los espacios correspondientes a las organizaciones donde se desarrollen practicas
intermedias y/o practicas laborales por parte de los estudiantes del CFT, tales como, campos
clinicos, entre otras .

Los espacios virtuales, plataformas o espacios telematicos administrados por el CFT (aulas
virtuales, redes sociales, correos electronicos, etc.)

Estacionamiento externo y paraderos de locomocidn colectiva aledafios al CFT.

O en cualquier espacio social presencial o telematico organizado, desarrollado o donde
participe un miembro de la comunidad educativa (personas sujetas a contrato de trabajo,
honorarios, subcontrato laboral, estudios regulares, o funcionarios en cualquiera de sus
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estamentos ), en los cuales realiza o es destinataria de una conducta de acoso sexual,

violencia o discriminacién de género. (fiestas donde participen alumnos, profesores y

personas ajenas, espacios privados de estudio compartidos por alumnos, redes sociales,

etc.)

La clasificacion anterior, nos permite establecer en adelante (diacrénicamente), el nivel de riesgo de

las actividades, procesos e interacciones en las cuales se pueden dar actos de acoso, violencia o

discriminacion.

1.2. CATALOGO BASE DE CONDUCTAS DE ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE

GENERO

Sobre la base del instrumento aplicado en el diagndstico, se establece un primer catdlogo de

conductas de acoso, violencia y discriminacion de género, el que puede someterse a escrutinio y

modificacion, de acuerdo a los subsecuentes diagndsticos y observaciones por parte del comité

asesor de laley 21.369.

Acoso sexual

Violencia de Género

Discriminacion de género

Fisica Violencia Verbal Trato perjudicial y diferenciado
Verbal Violencia Sexual Exclusion

No verbal Violencia Fisica Trato ofensivo, humillaciones,
Virtual o Telematica Violencia Psicolégica Verbal ofensas

Violencia Econdmica

Violencia Simbdlica

Violencia politica de género

Invisibilizacion

*Categorias de analisis construidas para el diagnéstico.
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1.2.1. Formas de acoso sexual *

1) Acoso fisico: abrazos, con roces de connotacién sexual, equivale a un contacto fisico que
varia desde tocamientos, palmaditas, pellizcos o roces en el cuerpo de otra persona no
deseados, incluida aproximacion fisica invasiva no deseada.

2) Acoso verbal (lenguaje sexual): Incluye insinuaciones sexuales, proposiciones o presién para la
actividad sexual, insistencia para una actividad social fuera del lugar del trabajo o estudios, flirteos
ofensivos, comentarios insinuantes u obscenos, después que se haya puesto en claro que dicha
insistencia es molesta. Estos comportamientos asignan a los acosados/as un papel de objetos
sexuales en vez de colegas o compafieros.

3) Acoso no verbal: se refiere a la exhibicion de fotos obscenas o pornograficas de objetos o
materiales escritos del mismo tipo, miradas lascivas, silbidos, gestos u otras conductas de
connotacién sexual, después que se haya puesto en claro que dichas conductas son molestas.
Estas conductas pueden hacer que los afectados/as se sientan incomodos o amenazados,
afectando su situacion laboral o académica.

4) Acoso virtual o telematico: Comportamientos basados en el sexo que afectan la dignidad de la
persona a través de medios virtuales o telematicos (correos electronicos, mensajerias, plataformas
informaticas, redes sociales, etc.).

1.2.2. Formas de violencia de género?

1) Violencia Verbal: Conducta verbal que tiene por objeto causar temor e intimidacién buscando
controlar las conductas, sentimientos, pensamientos y decisiones de la persona que esta

! Definiciones construidas con las y los estudiantes en proceso de diagndstico y confeccién de politica, basadas en
definiciones de Amnistia internacional 2004, “Esta en nuestras manos No mas violencia contra las mujeres” EDITORIAL
AMNISTIA INTERNACIONAL (EDAI) Valderribas, 13 28007 Madrid Espafia.

2 Definiciones construidas con las y los estudiantes en proceso de diagndstico y confeccién de politica, basadas en
definiciones de Amnistia internacional 2004, “Esta en nuestras manos No mas violencia contra las mujeres” EDITORIAL
AMNISTIA INTERNACIONAL (EDAI) Valderribas, 13 28007 Madrid Espafia.
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siendo agredida; atentando contra su autonomia, integridad y bienestar psiquico. Ejemplos:
burlas, sobrenombres ofensivos, ofensas, etc.

Violencia Sexual: Accion de imponer o forzar actos de connotacidn sexual, ya sea por medio
de amenazas, intimidacién, coaccidon o por llevarse a cabo en estado de inconciencia,
enajenacién mental o abusando de la indefensién de personas en situacién de discapacidad,
vulnerando, perturbando o amenazando el derecho de las personas a la libertad sexual y
reproductiva. Ejemplos: acosos, abusos, violacion por cualquier via, obligacién a abortar,
esterilizarse, embarazarse, involucramiento en actos de prostitucion o pornografia.

Violencia Fisica: Es aquella conducta dirigida contra el cuerpo de las personas y que vulnera,
perturba o amenaza su integridad fisica o su derecho a la vida, tales como empujones, tirones
de pelo, pellizcos, cachetadas, quemaduras, rasgufios, patadas, golpes de pufios, golpes con
objetos, ataques con armas, estrangulamiento. En los casos mas extremos puede llegar a
Homicidios, femicidios frustrados o consumados.

Violencia Psicoldgica Verbal: Conducta u omisién que tiene por objeto causar temor e
intimidacion buscando controlar las conductas, sentimientos, pensamientos y decisiones de
la persona que esta siendo agredida; atentando contra su autonomia, integridad y bienestar
psiquico. Ejemplos: burlas, sobrenombres ofensivos, manipulaciones, vejaciones, garabatos,
insultos, restriccién a la libertad personal, vigilancia constante, aislamiento, abandono,
amenazas, acusaciones sin razon, ley del silencio, humillaciones, destruccion de pertenencias
personales, coaccién verbal, exigencia de obediencia o sumisién, deshonra, descrédito,
culpabilizacion, persecucion, indiferencia, celos, chantaje, ridiculizacion, etc.

Violencia Econémica: Tipo de violencia que incluye la manipulacién u ocultamiento de dinero,
endeudamiento, la limitacion o control de los ingresos de las personas o no permitirles tener
acceso a éstos, la privacion de sus necesidades bdsicas, asi como de su derecho a ejercer
actividades remuneradas.

Violencia Simbdlica: Es |a ejercida a través de mensajes, valores, conceptos, simbolos, iconos,
imagenes, signos, significados, mitos, metaforas y representaciones sociales que transmiten,
reproducen y naturalizan relaciones de dominacién, exclusién, desigualdad y discriminacion,
que contribuyen a naturalizar la subordinacién de las mujeres vy las diversidades sexuales en
la sociedad. Por ejemplo, cuando se hacen comentarios sexistas en aula, o a través de textos
educativos, cuentos, juguetes, vestimentas, medios de comunicacién, publicidad u otros se
asocia a las mujeres a tareas domésticas, de la crianza y de los cuidados, como algo natural y
sin mostrar participacién equitativa por parte de los hombres.
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7) Violencia politica de género: Cualquier accion, conducta u omisién, realizada de forma directa
0 a través de terceros que, basada en su género, cause dafio o sufrimiento a una o varias
mujeres, y que tenga por objeto o por resultado menoscabar o anular el reconocimiento,
goce o ejercicio de sus derechos politicos. En este sentido, la violencia politica puede abarcar
diferentes dreas, pudiendo ser fisica, sexual, psicoldgica, econémica o simbdlica.

8) Violencia de género a través de la invisibilizacién: Consiste en una serie de mecanismos

culturales que lleva a omitir la presencia de determinado grupo social. Los procesos de
invisibilizacion afectan particularmente a grupos sociales sujetos a relaciones de dominacién,
como las mujeres, las minorias o divergencias sexuales, los pueblos originarios, entre otros. Se
caracteriza por estereotipacion, violencia simbdlica, deslegitimizacién y menosprecio del otro
distinto a un grupo de mayoria. Por ejemplo cuando en aula un/a docente prioriza la opinién de
hombres por sobre la de las mujeres, o bien cuando se reducen los tiempos de intervencion y
participacion de las mujeres y disidencias en clases.

1.2.3. Formas de discriminacion de género®

1)

3)

Trato perjudicial y diferenciado: Es toda aquella accién u omision realizada por personas, grupos
o instituciones, en las que se da un trato diferente a una persona o grupo (género, identidad u
orientacion sexual) al que se da a sujetos similares, de los que se sigue un prejuicio, el menoscabo
de sus derechos y oportunidades y, por tanto, una consecuencia negativa para el receptor de
ese trato.

Exclusidn: Es una situacién social de desventaja econdmica, profesional, politica o de estatus
social, producida por la dificultad que una persona o grupo tiene para integrarse a algunos de
los sistemas de funcionamiento social (integracién social); en nuestro caso, por la condicion de
género, identidad u orientaciéon sexual.

Trato ofensivo, humillaciones, ofensas: Conjunto de tratos ofensivos, actos de humillacion u
ofensas, realizadas y derivadas sélo de la condicion de género, identidad u orientacién sexual.
En aula por ejemplo, un trato ofensivo, es hacer comentarios sexistas, o referirse a los estados

3 Definiciones construidas con las y los estudiantes en proceso de diagndstico y confeccién de politica, basadas en
definiciones de Amnistia internacional 2004, “Esta en nuestras manos No mas violencia contra las mujeres” EDITORIAL
AMNISTIA INTERNACIONAL (EDAI) Valderribas, 13 28007 Madrid Espafia.
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de dnimo de las mujeres asociado al periodo menstrual, o bien sefialar que un/a estudiante tiene
dificultades de aprendizaje frente a sus compafieras/os.

1.2.4. Delitos

Sila conducta denunciada tiene caracteristicas de un crimen o un simple delito, como, por ejemplo:
lesiones, abuso sexual o violacion, delito de acoso sexual en lugar publico, se debe denunciar ademas
ante el organismo correspondiente de acuerdo a la obligacion establecida en el articulo 175 letra b)
y 176 del Cédigo Procesal Penal, ante el Ministerio Publico o Policia, pudiendo consultar para tales
efectos a Fiscalia o asesoria juridica de la institucidn.

2. MODELO DE DIAGNOSTICO

Se establece la necesidad de realizar un diagndstico de periodicidad anual y permanente para el
levantamiento de informacion cualitativa y cuantitativa, en torno a los principales aspectos
vinculados con el acoso sexual, violencia y discriminacién, asociado a los espacios de riesgos y grados
de ocurrencia en el CFT. Los instrumentos de recopilacion de dicha informacion pueden ser variables
o perfectibles, de acuerdo a las necesidades especificas de la institucién. Ahora bien, en funcion de
lo implementado el primer semestre del afio 2022, con toda la comunidad educativa, incluido los
estudiantes , vy de forma paritaria, planteamos el siguiente esquema de levantamiento de
informacion para establecer una linea base de espacios, sujetos y situaciones donde medir el riesgo
de ocurrencia de acciones de acoso, violencia y discriminacién de género, a saber:

Sujetos de consulta P (*) Encuesta P (*) Focus
group
Estudiantes primer y segundo semestre S 12.5% S 0.02%
Estudiantes tercer, cuarto y quinto semestre A 12.5% A 0.02%
Ex alumnos (egresados del afio anterior) A 12.5% A 0.02%
Directivos, coordinadores, jefes de carrera 'y A 75% A 50%
administracion.
Docentes hora S 75% A 50%
Servicios externos S 50% A 20%

(*) Periodicidad. A=Anual (Junio), S=Semestral (Junio/Noviembre).
%= Donde N es el total de |la cohorte al término del afio o semestre.
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Diagnodstico Anual (insumos de informacion)

Junio Noviembre Diciembre
—
o
Estudiantes 1y 2 Sem. Encuesta Focus Group Encuesta Focus Group d;'n.
2
Estudiantes 3,4y 5 Sem. Encuesta Focus Group §
o
z
Ex alumnos aiio anterior Encuesta Focus Group £

Directivos y administracién Encuesta Focus Group —

Docentesihors Encuesta Focus Group Encuesta Focus Group

|enuy ue|d

Servicios externos Encuesta Focus Group Encuesta Focus Group

Unidad de Denuncias 00%

Supuestos: Las encuestas nos entregan informacién general y cuantitativa de toda la comunidad
educativa respecto del estado de situacién de un aspecto de la realidad a nivel perceptual en un
momento dado, arrojan resultados estaticos, de acuerdo al momento en que se ejecutan. Los grupos
focales multiestamentales, nos entregan elementos de profundidad, de esquemas causales y de
nociones explicativas de los sujetos, nos dan comprension de los atributos o cualidades de los
fendmenos sociales. Creemos plausible inicialmente, una aproximaciéon mixta, para determinar los
aspectos relevantes y la ubicacién de las situaciones de riesgo respecto a los fenémenos de acoso,
violencia y discriminacion.

Entendemos que los servicios externos y los docentes hora, tienen una tasa de rotacion mayor a los
directivos, coordinadores y jefes de carrera. Asi como también, la tasa de retencion es mayor en los
alumnos de segundo, tercer y quinto semestre, en comparacién con los alumnos de primery segundo
semestre. En ese sentido, entendemos de mayor probabilidad de riesgo en ambos subgrupos, por lo
gue la aplicacion de instrumentos con mayor periodicidad nos parece justificado.

Por otra parte, y como insumo complementario a la informacion que nos entreguen las encuestas y
los focus group; se recogera la informacién sobre las denuncias desde la unidad de investigacién y
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sancion, la que se analizard bajo los pardmetros y principios que rigen dicho proceso. Lo anterior
implica, anonimato de los casos, catalogo de conductas, tipo de denuncia, espacio de ocurrencia y
estrato (estamento, carrera, etc.)

o 7

Criterios de focalizacion en ejecucion instrumentos.

Estudiantes1y 2 Sem. Noviembre H1: Mayor riesgo por cambio y adaptacion, y alto % del total de AA.
Estudiantes 3,4y 5 Sem. H2: Menor riesgo por permanencia y adaptacion, y bajo % total de AA.
Ex alumnos afio anterior H3: Mejor informacion por menor dependencia

Directivos y administracién H2: Menor riesgo por permanencia y adaptacion

Docentes hora Noviembre H4: Mayor riesgo por adaptacion y rotacidn, y alto % del total docente.
Servicios externos Noviembre H5: Mayor riesgo por adaptacién y/o rotacion

Por Ultimo, entendemos que la funcién del comité asesor de la ley 21.369, como modelo de
representacion estamental, permite abrir los canales de participacién de las diversas personas de la
comunidad educativa del CFT, cumpliendo a cabalidad el requisito de participacion definido en el

articulo 3° de la ley.

3. CATALOGO DE ACCIONES PREVENTIVAS

Con el objetivo de asegurar un ambiente educativo seguro y libre de acoso sexual, violencia y
discriminacion de género, para todas las personas que se relacionen en la comunidad educativa del
CFT, independiente de su sexo, género, identidad y orientacién sexual se realizaran, de acuerdo a las
definiciones de periodicidad, caracteristicas e intensidad del comité asesor de la ley 21.369, las

siguientes:
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Acciones de prevencién. Todas aquellas, cuya funcion este orientada a evitar acciones de

violencia, acoso sexual y discriminacion dentro de la comunidad educativa del CFT.

Acciones de informacidn. Difusion permanente de politica integral de prevencién y protocolo
frente al acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género, ley 21.369 y tematicas

relacionadas (*), a través de todos los medios institucionales disponibles.

Acciones de sensibilizacion. Talleres, charlas, conversatorios, conferencias o exposiciones
para la comunidad educativa del CFT, acciones directas que apunten a generar conciencia
sobre acoso sexual, la violencia y la discriminacién de género, ley 21.369 y tematicas

relacionadas (*), las que deben ser organizadas por las unidades especializadas del CFT.

Acciones de capacitacién y formacidn en relacion con acoso sexual, violencia y discriminacién
de género. Como transversalizar el enfoque de género a nivel de docencia y curriculum

académico, entre otras tematicas.

Mecanismos de monitoreo y evaluacién de impacto de las acciones implementadas. Lo
anterior, sobre la base del diagnéstico, las definiciones estratégicas y el plan anual

desarrollado por el comité asesor de la ley 21.369.

(*) Tematicas relacionadas

o o

D O

(@)
—_— — = —

Derechos humanos

Perspectiva de género.

Acoso sexual, violencia y discriminacién de género.

Consentimiento sexual.

Deteccidn precoz y respuesta oportuna ante situaciones de acoso, violencia o discriminacion.
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Causa, manifestaciones y consecuencias del acoso sexual, la violencia y la discriminacién de
género.

Primeros auxilios psicoldgicos en situaciones de acoso.

Diversidades sexuales.

Respeto y convivencia en establecimientos de educacién superior.

Estrategia de comunicacion y acciones preventivas base:

Publicacién en la pagina de transparencia activa institucional, acapite 10 de mecanismos de
participacion ciudadana, de los siguientes documentos de la comisién asesora de la ley
21.369, en adelante comision, a saber:

a) El acta de escrutinio y resultados de la eleccion de delegados estamentales de la comision.
b) El decreto de constitucidn de la comision.

c) Las actas de sesiones de la comision.

d) Los diagndsticos anuales de la comisidn.

e) Los planes anuales de gestion de la comision.

Responsable: Encargado/a de transparencia institucional.

Campafiias de difusion permanente. La publicacién de un banner sobre acoso sexual,
violencia y discriminacién de género, permanente en la pagina web del CFT, informacién que
se alojard en la web institucional, cuyo propdsito sea informar y sensibilizar a los miembros
de los distintos estamentos respecto a la politica integral institucional de la ley 21.369, que
contenga a lo menos, lo siguiente:

a) El modelo de prevencion.
b) El protocolo de denuncias y sancién de conductas.

c¢) Cépsulas informativas en las materias asociadas a la politica integral institucional de la ley
21.369.
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d) Oportunidades de capacitacion o especializacién en las materias asociadas a la ley 21.369
(enfoque de género, derechos humanos, acoso, discriminacion, etc.)

Las campafias de difusién incluirdn ademas, el disefio piezas graficas, que tengan material
de soporte fisico para distribucidn al interior de las dependencias del CFT.

Responsable: Encargado/a de transparencia institucional, encargada/o unidad de género,
diversidad e inclusion y, encargada de investigacion y reparacion.

Incorporar en la semana de induccién de alumnos nuevos del CFT, un taller de sensibilizacién
obligatorio sobre acoso sexual, violencia y discriminacion de género. Asi como también, la
entrega de un documento sobre el modelo de prevencién y el protocolo de denuncias y
sancion de conductas.

Responsable: Encargada/o de unidad de género, diversidad e inclusién y, encargada/o de
investigacion y reparacion.

Se instaurard a partir del afio 2023, posterior al proceso de induccién en temas de género,
acoso violencia y discriminacion, una prueba estandar sobre conocimientos de la politica
integral de la ley 21.369, base al inicio del segundo semestre y al inicio del cuarto trimestre
en la catedra de cultura valdrica. Lo anterior, permitira realizar una evaluacion respecto al
nivel de adhesion de los conocimientos entregados de manera continua en los 2 primeros
afos de carrera de los estudiantes del CFT. Mismo mecanismo, se realizara a la totalidad de
profesores hora en su primer afio de labores.

Responsable: Encargada/o de unidad de género, diversidad e inclusién.

Se incorporara a partir del afio 2023, los contenidos de igualdad de género y la politica
integral del CFT sobre la ley 21.369 a la catedra de cultura Valdrica | en todas las carreras del
CFT.

Responsable: Encargada/o de unidad de género, diversidad e inclusién.
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Se desarrollardn programas permanentes de capacitacion y especializacion destinados a
autoridades, funcionarios y funcionarias, académicos y académicas, docentes y personal del
Centro de Formacién Técnica Estatal de Tarapaca, en relacién con materias asociadas a la Ley
N° 21.369., tales como derechos humanos, violencia y discriminacion de género, incluyendo
herramientas para su deteccidon precoz y respuesta oportuna, materias que estaran
incluidas, todos los afios, en el Plan anual de capacitacién dirigidos al equipo funcionario y
docente de la institucion.

Responsable: Encargada/o de unidad de género, diversidad e inclusion. Y Direccion
Académica.

Se confeccionard un protocolo de buenas practicas de docencia con perspectiva de género
para el aula. Que incluye lenguaje inclusivo y no sexista.

Responsable: Encargada/o de unidad de género, diversidad e inclusion. Y Direccion
Académica.
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Catalogo de acciones preventivas

Informacion WEB CFT - Banner Todos
WEB CFT - Transparencia
RRSS CFT - Noticias

Sensibilizacion Talleres de induccién Alumnos primer afio
Profesores nuevos
Formacion Cultura Valérica | Alumnos primer semestre
Capacitacion Diplomado ley 21.369 Estamento docente

4. COMITE ASESOR LEY 21.369.

Numero de ingresos
y métricas especificas

Evaluacion encuesta
de satisfaccion

Prueba evaluacidn de
contenidos

Nimero de becas /
nimero de titulos

El comité asesor de la ley 21.369, es un érgano colegiado y representativo de los estamentos del
Centro de Formacion Técnica Estatal de Tarapacd, cuyo fin y propdsito es asesorar, a la unidad de
género, diversidad e inclusién y monitorear la implementacién de la politica integral contra el acoso
sexual, la violencia y la discriminacién de género en la comunidad del CFT. Es integrado por 6
consejeros electos paritariamente por cada estamento, y es presidido por derecho propio el rector o

rectora.

4.1. Obijetivo general

Asesorar a la Unidad de Género, Diversidad e Inclusion, a fin de corregir, mejorar, monitorear y
evaluar la politica integral contra el acoso sexual, la violencia y la discriminacién de género en la
comunidad del CFT en general; y los modelos de prevenciéon y, de investigacién y sancién en

particular.
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4.2. Del tribunal calificador de elecciones (TRICEL) y el proceso electoral.

El proceso electoral, estara a cargo de la fiscalia y se realizard en la primera semana del mes de
septiembre.

Requisitos para ser candidato:

1. Contrato laboral vigente con CFT.
2. Certificado de alumno regular del CFT.

Con el objeto de realzar la temadtica a nivel institucional, el periodo de difusiéon y campafa se
circunscribird la Ultima semana del mes de agosto, se contempla la realizacion de un debate tematico
por parte de los candidatos, el Ultimo dia habil de la Ultima semana del mes de agosto.

4.3, De su constitucién y funcionamiento.

Los miembros electos duraran un periodo de 2 afios en el cargo, es de caracter ad honorem. El cargo
cesard automaticamente de sus funciones en caso de la pérdida del contrato laboral o de la pérdida
de la calidad de alumno regular; en dichos eventos, el cargo serd asumido por quién haya obtenido
la mayor votacién en el proceso electoral, siempre cumpliendo con el criterio de paridad estamental.

Presidencia:

Rector o rectora, con derecho a voz y voto.

Secretaria ejecutiva:

Director o directora de la unidad de género, diversidad e inclusion.
Sélo con derecho a voz.

Responsable de las tablas de reunion y de las actas de las mismas.
Miembros representantes de los estamentos:

Derecho a voz y voto.
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e Estamentos Docentes : 1 mujery 1 hombre.
Directivos docentes, profesores hora, coordinadores académicos y jefes de carrera.

e Personal no académico :1 mujery 1 hombre.
Directivos no docentes, administrativos y servicios externos

e Estudiantes : 1 mujery 1 hombre.
Primer semestre a matriculados en proceso de titulacion.

Tendra derecho a voz y voto, los representantes estamentales electos, sélo derecho a voz la
secretarfa ejecutiva y voto dirimente el rector o rectora en caso de empate. Presidira dicho comité el
rector o rectora titular, subrogante, interino o suplente del CFT.

La naturaleza representativa de los 6 participantes del comité, les obliga a realizar los procesos
especificos de levantamiento de inquietudes, necesidades y requerimientos de sus representados en
torno a los diferentes aspectos de la politica integral y de su implementacion.

Se reunirdn 1 vez al mes, con excepcidn del mes de febrero (no se realizara reunion por vacaciones),
y el mes de diciembre (donde se realizard a lo menos 2 reuniones, con el objeto de analizar el
diagndstico anual del afio y levantar el plan anual del préximo afio).

Los informes y los estudios diagndsticos, deben presentarse a la mesa técnica la primera semana del
mes de julio y en la primera semana del mes de diciembre de cada afio. Con el objeto de realizar la
planificacion anual de acciones en materias de prevencién, se establece su disefio y formalizacién
administrativa en la segunda semana del mes de diciembre de cada afio.

Tematicas Permanentes

1.- Elaboracién, modificacién, monitoreo y/o evaluacion de la politica integral.
2.- Analisis de eventuales denuncias.
3.- Construccidn, revision y modificacion de instrumentos técnicos para el diagndstico y evaluacion.

4 .- Elaboracién, planificacion e implementacion de acciones especificas.
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5.- Términos de referencia para estudios.

6.- Preparacion de elecciéon de delegados del comité.

7.- Definicidn y evaluacion del plan anual.

8.- Elaboracién o modificacidn de planes, protocolos y reglamentos.

9.- Entre otras.

Temdticas eventuales o emergentes:

1.- Tramitacién de incorporacion de nombre social.

2.- Uso no sexista del lenguaje.

3.- Buen trato para una sana ciberconvivencia.

4.- Atencidén de apoyo psicoldgico, legal o médico.

5.- Mensajes publicitarios y difusion con enfoque de género.
6.- Brechas e inequidades de género.

7.- Construccion de indicadores tematicos.

8.- Evaluacién de impactos.

9.- Entre otras.
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Comité asesor paritario de ley 21.369.

Presidencia Secretaria ejecutiva
9 d (rector o rectora) T {(Unidad de Género, Diversidad e

| Inclusién)
2 Representantes estamento docente 2 Representantes estamento no docente 2 Representantes estamento estudiantil
(Directivos docentes, profesores hora,
coordinadores académicos y jefes de (Directivos no docentes, administrativos (Primer semestre hasta los matriculados
carrera) y servicios externos) para titularse)

2 d ? d  d

El comité asesor de la ley 21.369, es un drgano colegiado y representativo de los estamentos del Centro de
Formacion Técnica Estatal de Tarapaca, cuyo fin y propdsito es asesorar, implementar y monitorear la politica
integral contra el acoso sexual, |a violencia y la discriminacion de género en la comunidad del CFT. Es integrado
por 6 consejeros electos paritariamente por cada estamento, y es presidide por derecho propio el rector o

rectora.

MODELO DE INVESTIGACION Y SANCION

1.- VIOLENCIA DE GENERO: UNA PREOCUPACION CRECIENTE DEL ESTADO CHILENO Y LAS
COMUNIDADES EDUCATIVAS:

En 1997 el Consejo Econémico y Social de las Naciones Unidas planted a los Estados el concepto de
Transversalizacion de la perspectiva de género que implica “integrar el enfoque de equidad de
género” de forma transversal en todas sus politicas, estrategias, programas, actividades
administrativas y financieras e incluso cultura institucional, para contribuir verdaderamente a un

cambio en la situacion de desigualdad de género.

El Estado de Chile ha asumido esta recomendacion y desde el afio 2000 realiza multiples esfuerzos
para que la igualdad de género sea un objetivo de primer orden y se considere en el disefio,
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implementacién y evaluacion de la politica publica y estrategias de trabajo, desde la institucionalidad
de género del Estado Chileno: Sernameg, Ministerio de la Mujer y Equidad de Género y Unidades de
género ministeriales.

El acoso sexual es una expresion de violencia de género, que impacta a quienes son victimas y
determina situaciones de coaccidn y discriminacién, afectando fundamentalmente a las mujeres y a
personas con orientaciones sexuales diversas, y en menor escala a hombres.

Durante los ultimos afios, en el pais se han develado casos de acoso sexual en instituciones
educativas, siendo denominador comun la inexistencia de instancias formales que prevenga,
atiendan, sancionen y reparen oportunamente. Esto ha ocurrido por que el acoso sexual ha sido
abordado legalmente en el dmbito laboral y no asi en el dmbito de educacién superior.

En este contexto, las Universidades del Cruch encargd, el estudio “Factores explicativos de los tipos
de perpetracién de agresion sexual en estudiantes universitarios chilenos “realizada por la
investigadora Hebe Hernandez de la Universidad de Concepcidn, entre los resultados destaca que un
51% de las mujeres consultadas reconocio ser victima de agresién sexual en los Ultimos 12 meses,
mientras esa cifra es de un 26,2 % en el caso de hombres. Asimismo, el 80,2 % de los encuestados
reconocioé que sufrié de alguin contacto sexual sin su consentimiento (tocaciones y besos) y el 53, 3%
el haber sido victima de coercion sexual, vale decir, tener relaciones sexuales tras ejercer presion
psicoldgica.

Ademas, se detectd que en la mayoria de los casos quienes concretan los abusos son parejas,
exparejas de las victimas que aprovechan el vinculo ya existente. Durante el estudio también se
detectd una alta presencia de consumo de alcohol, que estuvo involucrado en mas del 33% de los
casos reportados de agresiones.

Mas alld de las disposiciones especiales que existan sobre la materia, las instituciones educativas
deben reconocer que el acoso sexual es una violacién de derechos a la igualdad vy el principio de la
no discriminacién de las personas, con la consiguiente transgresion de las disposiciones
constitucionales vy legislativas que rigen en Chile sobre la igualdad de sexo. Cabe hacer presente que
el sistema educativo chileno se construye sobre la base de los derechos garantizados en la
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Constitucién, asi como en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentran
vigentes.

2.- MARCO LEGAL NACIONAL E INTERNACIONALES PARA EL ABORDAIJE DEL ACOSO SEXUAL

a) Legislacidn Nacional

En Chile, la Ley N° 20.005, en su articulo 1°, tipifica y sanciona el acoso sexual en el ambito laboral,
modificando el Codigo del Trabajo, define esta conducta como la que “una persona realice en forma
indebida, por cualquier requerimiento de cardcter sexual, no consentidos por quien los recibe y que
amenacen o perjudiguen su situacidn laboral o sus oportunidades en el empleo”.

Por su parte el articulo 84 de la Ley N°18.834, Estatuto Administrativo, que rige al sector publico, en
su articulo 84 establece la prohibicion de realizar cualquier acto atentatorio a la dignidad de los
demas funcionarios “Se considerara como una accioén de este tipo el acoso sexual, entendiendo seguin
los términos del articulo 2°, inciso segundo, del Cédigo del Trabajo”.

La Ley N° 21.153 modifica el cédigo penal para tipificar el delito de acoso sexual en espacio publicos.

Articulo 161-C. Se castigara con pena de presidio menor en su grado minimo y multa de cinco a diez
unidades tributarias mensuales, al que en lugares publicos o de libre acceso publico y que por
cualguier medio capte, grabe, filme o fotografia imagenes, video o cualquier registro audiovisual, de
los genitales u otra parte intima del cuerpo de otra persona con fines de significacién sexual y sin su
consentimiento”.

Articulo 494 ter. Comete acoso sexual el que realizare en lugares publicos o de libre acceso publico,
y sin mediar el consentimiento de la victima, un acto de significacién sexual capaz de provocar una
situacion objetivamente intimidatoria, hostil o humillante, y que no constituya un falta o delito al que
se le imponga una pena mas grave, que consiste en:

1.-Actos de caracter verbal o ejecutados por medio de gestos. En este caso se impondra una multa
de una a tres unidades tributarias mensuales.
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2.-Conductas consistentes en acercamiento o persecuciones, o actos de exhibicionismo obsceno o de
contenido sexual explicito. En cualquier de estos casos se impondrd la pena de prisién en su grado
medio a maximo y multa de cinco a diez unidades tributarias mensuales.

En el caso de la Ley de acoso sexual en espacios publicos, también es posible de aplicar en contextos
educativos en el ciclo de educacién superior ya que se entiende como espacios publicos, en tanto,
son espacios de libre transito ciudadano.

Fuera del contexto laboral, solo aquellas situaciones mds graves de violencia sexual, como el abuso
sexual y la violacién en cualquier contexto - articulos 361y 366 del Cédigo Penal- se encuentran
establecidos como delitos en el cédigo penal, y por tanto se establece la obligacion de los
funcionarios/as publicos a denunciar este tipo de situaciones, bajo el goce de proteccién penal para
testigos.

Ahora bien, en materia de normas de educacién, la Ley N°20.370 General de Educacion, prescribe
gue la educacion es un proceso que se enmarca en el respeto y valoracién de los derechos
humanos(articulo 2°), que debe propender a asegurar que todas y todos los estudiantes
independientemente de sus condiciones y circunstancias, alcancen los objetivos generales y los
estandares de aprendizaje(articulo 3° b) y tengan las mismas oportunidades de recibir una educacién
de calidad( articulo 3° ¢) y donde “se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes” (articulo 10° letra a).

Por su parte, la Ley N°21.091 sobre Educacion Superior sefiala que el sistema de Educacién Superior
se inspira en los principios consagrados en la ley 20.370 en cuanto al respeto y promocién de los
derechos humanos. El respeto y promocion de los derechos humanos deberd regir siempre la
actuacion del Sistema y de las instituciones de educacion superior en relacion a todos los miembros
de su comunidad, tanto en sus propuestas formativas, de desarrollo organizacional, como también,
en las relaciones de trabajo y aprendizaje. El acoso sexual y laboral, asi como, toda discriminacién
arbitraria atenta contra los derechos humanos y la dignidad de las personas.

De suma relevancia es citar la Ley 21.369, del 15 de septiembre de 2021, que regula el acoso sexual,
la violencia y la discriminacion de género en el ambito de la educacién superior, cuyo objetivo de
acuerdo al articulo 1°, es promover politicas integrales orientadas a prevenir, investigar, sancionar y
erradicar el acoso sexual, la violencia y la discriminacién de género, y proteger y reparar a las victimas
en el ambito de la educacién superior, con la finalidad de establecer ambientes seguros y libres de
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acoso sexual, violencia y discriminacion de género, para todas las personas que se relacionen en
comunidades académicas de educacion superior, con prescindencia de su sexo, género, identidad y
orientacion sexual. La ley reconoce y ampara el derecho de toda persona a desempefiarse en espacios
libres de violencia y de discriminacién de género. Es deber de todas las instituciones de educacion
superior adoptar todas las medidas que sean conducentes para prevenir, investigar, sancionar y
erradicar el acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género, y proteger y reparar a las victimas
en el dmbito de la educacion superior, promoviendo, en particular, las relaciones igualitarias de
género.

Por ultimo, el Oficio circular N°1 de fecha 08 de julio 2022, de la Superintendencia de Educacién
Superior. Cuyo fin es dar respuesta a aquellas dudas planteadas por las instituciones de educacién
superior respecto a la Ley 21.369.

b) Convenios Internacionales suscritos por el Estado Chileno

Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948). EI marco general estd dado la Declaracion,
gue reconoce la igualdad en dignidad y derechos de todos los seres humanos sin ningun tipo de
distinciones, y ha sido desarrollada por los Pactos de Derechos Humanos de Naciones Unidas (1966),
y en el sistema regional interamericano, por la Declaracién Americana de Derechos y Deberes del
Hombre (1948) Convencidén Americana de Derechos Humanos (1969).

Convencién por la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW, 1979).
Es un convenio de Derecho relevante a nivel internacional en materia de erradicacién y prevenciéon
de la violencia contra las mujeres, ratificado por chile en 1989. La CEDAW define como discriminacion
contra la mujer a “toda distincion, exclusién o restricciéon basada en el sexo que tenga por objeto o
por resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad de hombre y la mujer, de los
derechos humanos vy las libertades fundamentales en las esferas politica, econémica, social, cultural
y civil en cualquier otra esfera”.

Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer

”

“Convencién de Belem do Pard (1994)
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Ratificada por Chile en 1996, incluye en su definicidon de las diversas formas de violencia contra la
mujer al acoso sexual en el lugar de trabajo, en instituciones educativas, establecimientos de salud y
cualquier otro lugar.

Esta convencion define derechos protegidos como la integridad fisica, psiquica y moral, la seguridad
personal, la dignidad y la vida libre de violencia, e insta a los estados a adoptar medidas para prevenir,
investigar y sancionar la violencia contra la mujer.

Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo (2013)

Suscrito por el Estado de Chile, indica la necesidad de establecer mecanismos de prevencidn,
presentacion de quejas y sanciones de las practicas de hostigamiento y acoso sexual y laboral, asi
como otras formas de asedio y violencia contra las mujeres y los hombres especialmente en el espacio
laboral y educativo (articulo 56°).

Los instrumentos en comento derivan su fuerza legal obligatoria de la supremacia legal derivada del
inciso 2do del articulo 5 de la Constitucion Politica de la Republica de Chile y estos instrumentos
convergen en el resguardo de los derechos frente a la violencia y la discriminacion en las esferas de
la educacion y del trabajo, mandatando prevenir, atender, sancionar y reparar las situaciones de
acoso sexual que se viven en el mundo educativo, lo que incluye a las instituciones de educacién
superior.

3.- NORMATIVA, PRINCIPIOS Y VALORES DEL C.F.T. FRENTE AL ACOSO SEXUAL Y FORMAS DE
DISCRIMINACION

El Centro de Formacién Técnica Estatal de la Regién de Tarapaca, tiene como mision “formar Técnicos
de Nivel Superior en un modelo educativo basado en competencias, que reconoce aprendizajes
previos y promueve la formacion integral con énfasis en la calidad y vinculados con el entorno en una
sociedad multicultural y en constante cambio, contribuyendo al desarrollo productivo de la regién, el
pais y la movilidad social de los estudiantes”.

Dentro de los sellos formativos de nuestra institucion estan la inclusion y respeto por la diversidad,
entendiendo que cada persona es Unica, con caracteristicas individuales y formas de vida legitimas,
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considerando aspectos sociales y culturales diversos, por lo que nos ocupamos de brindar
oportunidades que fortalezcan la equidad, igualdad y respeto hacia las personas. Por su parte, dentro
de los valores de la institucion esta el respeto, la valoracion hacia todas las personas, comprendiendo
gue cada ser humano es Unico, y asimismo la responsabilidad entendida como la conducta ética que
implica ser responsable en todo momento por nuestro quehacer.

En este sentido, toda accidn que atenta a la integridad de la persona y que vulnere su seguridad vy el
respeto a su sexualidad, puede obstaculizar el despliegue de sus capacidades y dificultar su
trayectoria académica sin perjuicio de vulnerar también sus los derechos humanos.

ALCANCES DE LA POTESTAD DE INVESTIGAR Y SANCIONAR

Segun lo establecido en el articulo 2 de la Ley 21.369, inciso tercero, la potestad de las instituciones
de educacion superior de investigar y sancionar de conformidad con esta ley, se extendera a los
hechos o situaciones que se enmarquen en actividades organizadas o desarrolladas por instituciones
de educacién superior o por personas vinculadas a ellas de conformidad, ocurran o no en espacios
académicos o de investigacidn, especialmente si tales hechos o situaciones afectan el buen
desenvolvimiento de los fines y propdsitos de dichas instituciones de educacién superior.

Ambito Personal

Todos aquellos comportamientos o situaciones de acosos sexual, violencia o discriminacién de
género, que sean realizado o que tengas como destinarios a personas que rednan alguna de las
siguientes condiciones:

a) Cursar programas conducentes a un titulo técnico de nivel superior, o bien otro tipo de
estudios tales como diplomados, cursos de perfeccionamiento, certificaciones y seminarios,
entre otros programas impartidos por la institucion de educacion superior, en este caso
Centro de formacién Técnica Estatal de Tarapaca.
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Desarrollar funciones de docencia, administracién o investigacion. En este caso, la persona
gue realiza o que es destinataria de la conducta de acoso sexual, violencia o discriminacion
de género se desempefia como parte del grupo académico o de investigacién de la
institucidn, o bien se trata de una autoridad que ejerza o no funciones directivas o de un
funcionario/a o trabajador/a, que desarrolla labores administrativas o de gestion, sea que se
encuentren vinculados a la institucién a través de nombramientos, contratos de trabajo o a
honorarios, u otros mecanismos de naturaleza similar.

Desarrollar otras funciones relacionadas con la institucién de educacién superior, tales como
ayudantes, becarios, conferencistas y visitantes; asistentes y personal de apoyo, y personas
que desarrollen su practica profesional dentro de la institucion. A su vez quedan
comprendidas en esta categoria los prestadores de servicio de aseo, seguridad, tecnologia
de lainformacion, alimentacion u otras, que provean servicios de manera permanente en las
dependencias de la casa de estudio.

Ambito Espacial

De acuerdo con los fines que persigue la Ley 21.369, |as politicas, planes, protocolos y reglamentos
sobre el acoso sexual, violencia y discriminacion de género, de las instituciones de educacién
superior, deben contemplar la obligacién de investigar y sancionar estos hechos y conducta, cuando
éstas tengan lugar:

Dentro de los recintos institucionales, en este caso, el Centro de Formacion Técnica
Estatal de Tarapacd, se trate o no de espacios académicos y de investigacion, y siempre
que intervenga como responsable o como victima algln docente, investigador, personal
administrativo, personas que desarrollen otras funciones relacionadas con la institucién
de educacioén superior, o alguno de sus estudiantes.

Fuera de las dependencias institucionales del Centro de formacion Técnica de Tarapaca,
siempre que:

a) Se trata de actividades organizadas o desarrolladas por el CFT, e intervenga como
responsable o como victima algin docente, investigador, personal administrativo,
personas que desarrollen otras funciones relacionadas con la institucién de
educacién superior, o alguno de sus estudiantes.

b) Se trate de actividades organizadas o desarrolladas por uno o mas docentes o
investigadores o personal administrativo del CFT, e intervengan como responsables
0 como victimas alglin docente, investigador o personal administrativo.

c) Se trate de actividades organizadas o desarrolladas por uno o mas estudiantes, e
intervenga como responsable o como victima algin docente, investigador o personal
administrativo.
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d) Se trate de actividades organizadas o desarrolladas por uno o mas estudiantes, e
intervengan como victima(s) y como responsable(s) estudiantes del CFT, cuando
tales hechos o situaciones afecten el buen desenvolvimiento de los fines y propdsitos
del CFT, o bien, creen un entorno intimidatorio, hostil o humillantes en ellas.

(Oficio circular N° 001 del 07 de julio de 2022. Superintendencia de Educacion Superior)

4.- MARCO CONCEPTUAL GENERAL, CLASIFICACION GENERAL Y CATALOGO BASE DE CONDUCTAS

DE ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE GENERO

Se remite alo ya sefialado en los puntos4®y 5° dela Introduccion y 1.2 del Modelo de

Prevencién del presente instrumento.

5.-PRINCIPIOS DEL PROCESO

a)

b)

c)

Confidencialidad y respeto. Se asegura la protecciéon de la identidad de la persona
gue denuncia y/o de la persona afectada, la confidencialidad de la informacién y el respeto
a sus decisiones. Lo anterior, implica que cualquier tipo de denuncias o investigacién, de
vulneracién a la dignidad de las personas, debe contemplar reserva absoluta de los
involucrados y discrecion de quien asuma la responsabilidad de dar cumplimiento al
procedimiento establecido en el mecanismo. (Hasta etapa de formulacién de cargos segun
circular N°1 SES)

Voluntariedad y participacién informada. Se resguarda la voluntad de la persona afectada
respecto a las acciones que decida realizar, asi como la confidencialidad de la informacién o
los datos que manifieste querer mantener en reserva. Para ello, se garantiza el debido
conocimiento de los derechos que le asisten y las medidas de proteccion y acompafiamiento
disponibles.

Proteccidn y no revictimizacidn: Se pone a disposicién las medidas de proteccion y cautelares
necesarias para asegurar el resguardo de la integridad y los derechos de la persona afectada,
asi como para evitar que se produzcan sufrimientos afiadidos con motivo de la investigacion
del respectivo caso, incluyendo la posibilidad de videograbar la declaracién a objeto de no
tener que repetirla.
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d) Responsabilidad: Toda persona que realice una denuncia debe considerar todos los aspectos
gue esto involucra, por tanto, debe realizarse con seriedad y contemplando de que, si las
denuncias que se comprueben son falsas, estaran sujetas a sanciones.

e) lgualdad de Género: Entendida como igualdad de derechos, oportunidades vy
responsabilidades entre hombres y mujeres, que se garanticen a través de la Politica.

f) Imparcialidad. Se asegura y garantiza que el procedimiento se desarrolle conforme a
apreciaciones y decisiones objetivas y fundamentadas, sin sesgos ni basadas en estereotipos
de género. La objetividad supone evitar juicios, sesgos o conductas estigmatizadoras para
ninguna de las partes, evitando todo tipo de discriminaciéon, como de género, raza,
orientacion sexo afectiva identidad de género, edad u otras de similar naturaleza. En
definitiva, que el proceso se realice en funcién de hechos objetivos y fundados.

g) Celeridad. Se asegurara que el procedimiento se desarrolle con la mayor celeridad posible,
en los plazos estipulados para ello, contemplando que el lento accionar disminuye la
percepcidn de justicia y los fines de reparacién que se persiguen.

h) Proporcionalidad: Principio que se refiere a la debida correspondencia entre la infraccion y
la sancion impuesta con el fin de impedir que la autoridad tome medidas innecesarias o
excesivas.

6.-MEDIDAS CONTRA LA REVICTIMIZACION

Una vez realizada la denuncia escrita o verbal, y sobre la base del principio de prohibicién de
revictimizacion de acuerdo a las letras a) y f) del articulo N° 6 de la ley 21.369. De preferencia, para
el proceso investigativo, se solicitard a un(a) psicdlogo(a), la realizacién de una entrevista
videograbada para detallar la situacién a la victima, denunciante o testigos, lo que sdlo se efectuara
en la medida del consentimiento explicito y por escrito para su realizacién. En caso contrario, se
buscardn otros mecanismos alternativos para reunir dichos testimonios, preferentemente y en lo
posible, con una Unica presentacion de antecedentes o relatos por cada persona que sea parte del
proceso. El profesional psicdlogo(a) en comento, sera provisto por el CFT, ya sea internamente, por
convenio o a través de un servicio externalizado o mediante redes de salud disponibles.
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7.-MEDIDAS DE PROTECCION (Cautelares) EN EL PROCESO DE INVESTIGACION

Durante el periodo de investigacién, la unidad de investigacidon y reparacion dispondrd, de acuerdo

al mérito, de una o mas medidas de proteccién en favor de la victima, tales como:

La suspension de funciones de la persona denunciada por acoso sexual, violencia o
discriminacion de género;

La inhabilidad temporal para el ejercicio de ciertos cargos y funciones, respecto de la persona
denunciada por acoso sexual, violencia o discriminacion de género;

La prohibicion de contacto entre las partes involucradas;

Adecuaciones laborales;

Adecuaciones curriculares; y

La suspensién de la condicién de estudiante de la persona denunciada por acoso sexual,
violencia o discriminacion de género, en casos excepcionales y debidamente fundados.

Medidas dirigidas a proteger a las victimas y minimizar los impactos durante la investigacion. (Oficio
circular N° 001 del 07 de julio de 2022. Superintendencia de Educacién Superior.)

8.-MEDIDAS DE APOYO A LA VICTIMA

Para efectos de establecer el cumplimiento de esta exigencia legal, serdn considerados como

mecanismos de apoyo, entre otros, los siguientes:

a)

Proporcionar oportunamente informacién clara y completa sobre los posibles cursos de
accion frente a lo ocurrido, incluida la denuncia ante la Justicia en aquellos casos que
constituyan faltas o delitos.

Proveer el acceso de la victima a servicios enfocados en el restablecimiento de sus
condiciones fisicas, psicoldgicas y/o sociales, mediante la atencion de especialistas en dichas
areas.

Entregar a la victima acceso a una adecuada asesoria juridica, que le permita conocer y
defender sus derechos; y
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d) Establecer iniciativas y espacios de acompafiamiento y contencion para las victimas vy la
comunidad educativa afectada, dentro de la casa de estudio.

El Centro de formacion técnica Estatal de Tarapacd, podra brindar apoyo psicoldgico, médico, social
y juridico gratuito a las victimas y a los miembros de la comunidad educativa afectados o realizar las
acciones de vinculacién y coordinacién necesarias, con programas o instituciones externas, sean
éstas publicas o privadas, para efectos de dar cumplimiento a esta exigencia legal.

A fin de cumplir con este mandato, el CFT firmard convenios de colaboracidn con organizaciones,
servicios publicos y universidades que impartan carreras de derecho y psicologfa, asi como con
municipalidades de la regién de Tarapacd, para proveer los apoyos necesarios a las victimas y a los
miembros de la comunidad educativa, conforme a informacién técnica que se precisa en Anexo

Por ultimo, el "apoyo social" al que se refiere la Ley N° 21.369 corresponde a aquellos mecanismos
y actividades tendientes a ayudar a las personas afectadas por conductas de acoso sexual, violencia
y discriminacion de género en la restauracion y/o fortalecimiento de sus redes y vinculos con su
entorno directo, considerando especialmente la familia, las amistades y compafieros/as de carrera.

(Oficio circular N° 001 del 07 de julio de 2022. Superintendencia de Educacion Superior.)

9.-MEDIDAS DE REPARACION

En conformidad con el articulo 6° de la ley 21.369, en relacién con las medidas de reparacion en el
caso de acoso sexual, violencia y discriminacién de género, tenemos lo siguiente.

a) Laaceptacidon de responsabilidad y/o el reconocimiento del dafio causado;

b) La entrega de disculpas escritas, privadas o publicas;
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c) Acciones de seguimiento de la continuidad de estudios o de las actividades laborales de la
victima, de modo que ésta retome sus actividades de manera similar a su situacion original;

d) Estrategias de intervencion tendientes a restablecer el entorno en el que se encontraba la
victima antes del acoso sexual, la violencia o la discriminacién de género.

e) Iniciativas tendientes a evitar que se repitan nuevas situaciones de acoso sexual, violencia o
discriminacion de género en la institucion, ya sea en relacion con la persona agresora en
particular, o de modo preventivo general en la casa de estudio.

Segun sea el caso, las medidas de reparacién podrdn ser acordadas ente el responsable y la victima,
o bien, decretarse por la casa de estudio, en la decisidn final que resuelva el procedimiento iniciado
a raiz de la denuncia de acoso sexual, violencia o discriminacién de género.

(Oficio circular N° 001 del 07 de julio de 2022. Superintendencia de Educacién Superior.)

10.-CLASIFICACION DE LAS CONDUCTAS DE ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE
GENERO DE ACUERDO A SU GRAVEDAD

Las conductas de acoso sexual podrédn calificarse conforme a la siguiente gradualidad en relacién a
su gravedad:

a) Faltas Muy Graves o Gravisimas: Se considera la violacion, el abuso sexual, y las amenazas contra
la integridad fisica, persecucién intimidatoria, captar imagenes, difundir imdgenes con fines de
significacion sexual, en espacios publicos o de libre acceso publico y en general conductas
delictivas .

b) Faltas Graves: Conductas de acoso sexual, violencia o discriminacién de género que involucra
contacto fisico, o aquellas que no involucren contacto fisico (verbal o escrito) tanto de tipo
presencial o digital que se repiten en el tiempo y/o que generan un ambiente hostil o
amenazante para la victima.

c) Faltas Leves: Conducta de acoso sexual, violencia o discriminacion de género sea de tipo
presencial o digital que no son perpetradas en forma recurrente, sino que se trata de un hecho
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o accién puntual y, en general cualquier conducta de acoso sexual, violencia o discriminacion de
género que no quede comprendida en las situaciones descritas enlasletrasa)yb).

11.-CIRCUNSTANCIAS AGRAVANTES.

Constituiran circunstancias agravantes para la definicion de las sanciones, las siguientes, sin que la
enumeracion sea taxativa:

a) Reincidencia o reiteraciéon de las conductas (Se refiere a conductas
sancionadas previamente).

b) Haber cometido la falta mediando abuso de confianza o abuso de superioridad
jerdrquica.
c) Cometer abuso de poder favoreciendo o perjudicando al denunciante en
evaluaciones académicas y/o de rendimiento laboral.
d) Especial vulnerabilidad de la victima, como la presencia de situacion de
discapacidad o alteracidon de conciencia por uso de sustancias.

€) Obrar con premeditacion o alevosia.

La concurrencia de alguna circunstancia agravante en una falta leve o falta grave, tales como, la
reincidencia o la reiteracién de la conducta reprochada u otra de las indicadas, haran procedente la
aplicacién de las sanciones correspondiente a las faltas del nivel siguiente, cuando exista mérito para
ello.

12.-CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES.

Constituirdn circunstancias atenuantes para la definicion de las sanciones, las siguientes:

a) Silaconducta anterior ha sido irreprochable.
b) Colaboracién sustancial con el esclarecimiento de los hechos.

c) Reparacion diligente del mal causado o de las consecuencias que de éste se
deriven.

13.-CATALOGO DE SANCIONES
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En caso de darse por acreditada alguna conducta de acoso sexual, violencia y/o discriminacién de

género, se aplicard una o mas de las siguientes sanciones, de manera proporcional ala gravedad de

la conducta reprochada vy a las circunstancias que puedan agravar o atenuar la responsabilidad de

quienes cometen estos actos :

b)
c)

d)

f)

9)

h)

)

Amonestacion : reprensién publica ( verbal o escrita ) de los hechos y su autor.

Multa: pago de una cantidad equivalente hasta un 25% de la remuneracion diaria del
trabajador

Terminacién de contrato de trabajo sin derecho a indemnizacidn alguna o Terminacién del
contrato a honorarios

Condicionalidad de la matricula para el periodo académico siguiente a aquel en que se
incurra en la conducta reprochada .

Suspensién temporal: privacién temporal, que va de 6 meses a un afio, de su calidad de
estudiante del CFT.

Expulsion: Pérdida definitiva de su calidad de estudiante e inhabilidad para su reingreso en
el CFT.

Paralizacidon del contrato: En caso de que una persona perteneciente a una empresa
prestadora de servicios externos incurra en una de las conductas sefialadas

precedentemente.

La imposibilidad de acceder a financiamientos extraordinarios: Becas, fondos para
investigacion o formacion, pasantias, cursos, etc.

La pérdida de distinciones honorificas: reconocimientos y distinciones.

Las definidas posteriormente a la presente politica integral, de acuerdo al comité asesor de
laley 21.369.

13.1 SANCIONES ASOCIADAS A CONDUCTAS ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE
GENERO :

Faltas muy graves o gravisimas : Corresponde la aplicacion de alguna de las sanciones previstas

enel punto 15 letrasc),f)og) segln el mérito del proceso, sin perjuicio de la sancién prevista en
laletrai) en su caso.

Faltas Graves: Corresponde la aplicacién de alguna de las sanciones previstas en el punto 15 letras
b) d) oe) segln el mérito del proceso, sin perjuicio de las sanciones previstas en las letras h) oi),
en su caso.
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Faltas leves : Se aplicard la sancidn prevista en el punto 15 letra a)

14.UNIDAD DE INVESTIGACION Y REPARACION

Sobre la base de los requerimientos sefialados en la ley 21.369, se constituyd por Decreto N°41 del
afio 2022, del Centro de Formacion Técnica Estatal de Tarapacd una unidad de investigacién y
Reparacion en casos de acoso sexual, violencia o discriminacion de género.

Para dichos efectos, y sobre la base de los principios de independencia y separacion de la gestion de
casos de acoso sexual, violencia y discriminacién de género, dicha unidad desarrolla sus funciones de
manera independiente de la Unidad de Genero, Diversidad e Inclusion , ejecutando sus tareas bajo
la dependencia jerdrquica de la fiscalia del CFT, cuyo encargado puede ser un profesional,
administrativo o docente.

Requisitos del responsable de la unidad :

a) Debera contar con capacitacion en derechos humanos y perspectiva de género.

b) Dar cumplimiento a los requisitos de ingreso establecidos en el Reglamento de Personal del
CFT.

c) De preferencia profesional abogado /a, psicélogo/a y/o asistente social.

d) Para iniciar el proceso de investigacion, se debe constatar no tener vinculos de ningun tipo
(de parentesco, de amistad, de dependencia jerarquica) o conflictos de interés con una de
las partes del proceso (denunciante o denunciado). Caso contrario, debe recusarse, y enviar
los antecedentes de la denuncia a la Fiscalia, para proceder al cambio del funcionario
investigador.

La unidad de investigacién y Reparacion debera disponer de personal de apoyo interno (médico,
psicélogo, abogado y asistente social); o bien, de recursos para contratacién de personal externo,
con el objeto de prestar ayuda, contencion de primera respuesta vy, la evaluacion de acciones de
reparacion, en caso de ser requeridos. Para estos efectos, en caso de no contar con personal propio
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o externo, se podrd recurrira lared publica de salud o alos convenios de colaboracion suscritos
con el CFT con servicios publicos o universidades de la regién.

15.DE LA DENUNCIA

Cualquier persona puede denunciar hechos que constituyan acoso sexual, esto es, la persona
afectada, o un tercero, académico o estudiante o personal administrativo.

La denuncia se hard ante la unidad de investigacidon y sancion, dependiente de la fiscalia.

Si la conducta denunciada tiene caracteristicas de un crimen o un simple delito, como por ejemplo:
lesiones, abuso sexual o violacion, delito de acoso sexual en lugar publico, se debe denunciar ademas
ante el organismo correspondiente de acuerdo a la obligacion establecida en el articulo 175 letra b)
y 176 del Codigo Procesal Penal, ante el Ministerio Publico o Policia.

Para estos efectos la denuncia debera ser recepcionada en un espacio donde la persona denunciante
y/ o victima sea escuchada de manera confidencial, respetando su dignidad y sin solicitud de detalles
irrelevantes para este primer acercamiento.

Existen dos canales de ingreso para denuncias de acoso sexual, violencia y discriminacion de género,
a saber:

a) Canal presencial: Directamente a la persona encargado(a) de la unidad de investigacién y
sancion,

b) Canal digital (anénimo o con autoria): A la direccién de correo electrénico circunscrito en el
banner de acoso sexual, violencia y discriminacion de género de la pagina web del CFT.
En ambos casos se debe llenar un formulario que indigue a lo menos lo siguiente:

a) Identificacion del afectado/a y del denunciado/a.
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b) Unidad o carrera a la que pertenece el denunciado.

¢) Un relato circunstanciado de los hechos denunciados, posibles testigos o antecedentes
relevantes.

d) Medio de Notificacion definido para comunicar lo que se resuelva.

e) Firma del Denunciante.

16.-DEL PROCESO INVESTIGATIVO

16.1 El proceso estara a cargo de la Unidad de Investigacion y Reparacion, que sera responsable de
la investigacién resguardando las normas del debido proceso, hasta la propuesta final al rector.

16.2 Del Ingreso de la denuncia. De acuerdo a lo contemplado en el numeral 15 del presente modelo.

16.3 Ingresada la denuncia y cumpliendo los requisitos sefialados precedentemente, se derivara
a la Unidad de Investigacion y Reparacién, dentro de un plazo maximo de cinco dias habiles,
debiendo notificarse tal medida a las partes dentro de un plazo maximo tres dias habiles, contados
desde la fecha de tal derivacion.

16.4 El funcionario(a) encargado(a) de la unidad de investigacidn y reparacién proveera a la victima
de todas las medidas contra la revictimizacién, las medidas de apoyo a la victima y las medidas de
proteccién necesarias de acuerdo al caso.

16.5 Realizacion de la investigacidn; ello contempla la recopilacion de los antecedentes y testimonios

necesarios para configurar o no, la validez de las imputaciones y eventuales medidas asociadas. La
investigacion deberd realizarse en un plazo no mayor a 20 dias habiles contados desde la notificacién
a las partes de la derivacién de la denuncia a la Unidad y durante esta etapa y hasta el cierre de la
investigacion, el expediente serd reservado con la finalidad de resguardar la honra de las personas
frente a denuncias falsas o maliciosas y al mismo tiempo, propender a asegurar el éxito de las
diligencias investigativas y el resguardo del debido proceso, toda vez que ello permite que la
investigacion se realice sin interferencias.

16.6 Al término del plazo sefialado se declarara cerrada la investigacién y se formularan cargos o se
resolvera el sobreseimiento, para lo cual habrd un plazo de tres dias. Las victimas y personas
afectadas por las eventuales infracciones tendrdn derecho a conocer el contenido de la investigacion
desde la formulacion de cargos.

16.7 Excepcionalmente y por razones fundadas el plazo de investigacién podra prorrogarse por otros
20 dias habiles mediante decision del funcionario (a) de la unidad de investigacion y reparacion.
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16.8 Los cargos seran notificados al inculpado, (sea este trabajador(a), prestador(a) de servicios y/o
estudiante) y tendra un plazo de cinco dias habiles contado desde la fecha de notificacion de éstos
para presentar descargos, defensas y solicitar o presentar pruebas. En casos debidamente calificados,
podra prorrogarse el mismo por otros cinco dias, siempre que la prérroga haya sido solicitada antes
del vencimiento del plazo.

16.9 Si el inculpado solicitare rendir prueba, se abrird un término de prueba que no podra exceder
en total de diez dias habiles.

16.10 Contestados los cargos o vencido el plazo del periodo de prueba el funcionario de la Unidad de
Investigacion y Reparacién emitird, dentro de cinco dias habiles, un informe en el cual propondra la
absolucion o sancién que a su juicio corresponda aplicar. Dicho Informe deberd contener la
individualizacién del o de los responsables; la relacidn de los hechos investigados y la forma como se
ha llegado a comprobarlos; la participacion y grado de culpabilidad, la anotacién de las circunstancias
atenuantes o agravantes, y la proposicion al rector de las sanciones que estimare procedente aplicar
o de la absolucion en su caso.

16.11 Cuando los hechos investigados y acreditados en el sumario pudieren importar la perpetracion
de delitos previstos en las leyes vigentes, el Informe debera contener, ademas, la peticién de que se
remitan los antecedentes a la justicia ordinaria, sin perjuicio de la denuncia que de los delitos debio
hacerse en la oportunidad debida.

16.12 Emitido el informe, el funcionario de la Unidad de Investigacion y Reparacion a cargo de la
investigacion, elevard los antecedentes del expediente al rector, quien resolvera en el plazo de cinco
dias, dictando al efecto una resolucién en la que absolverd o aplicara la medida disciplinaria, en su
caso, para lo cual dictard el acto administrativo respectivo.

16.13 Las partes tendrdn un plazo de 5 dias habiles desde la notificacion de la resolucion, para
interponer un recurso de reposicién ante el rector y apelacién ante el Directorio, en este caso, sélo
si la medida es la desvinculacién o la expulsiéon, todo ello de conformidad a los reglamentos internos
de la institucion sobre la materia.

16.14 La autoridad competente debera resolver el recurso respectivo dentro del plazo maximo de
15 dias habiles contados desde su interposicion.

16.15La resolucion que resuelve el recurso debera notificarse a las partes dentro de tercer dia habil
de emitida

16.16 Toda sancién disciplinaria se aplicara previo decreto del rector legalmente tramitado.
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Las partes tendran un plazo de 5 dias habiles desde la notificacion de la resolucion,
para interponer un recurso de reposicion y apelacién, sélo sila medida es la desvinculacion o la expulsion.

17.MEDIDAS QUE GARANTICEN EL TRATAMIENTO RESERVADO DE LA DENUNCIA.

De acuerdo a la Ley 21.369, articulo 6 letra e, establece que las instituciones de educacién superior,

este caso el CFT, deben tomar medidas que garanticen el tratamiento reservado de la denuncia y
gue sean compatibles con la proteccién de las obligaciones de transparencia y la garantia de los
derechos humanos.

Por ello, las denuncias sobre acoso sexual, violencia y discriminacién de género deben mantenerse
en reserva hasta que termine la investigacion que desarrolle el Centro de Formacion Técnica Estatal
de Tarapacd, de manera tal que las personas denunciantes y denunciadas podran tener pleno acceso
a todas las piezas de la investigacion sélo una vez que esta concluya y se formulen los respectivos
cargos y/o se notifique a la persona denunciada del acto en el cual consten sus eventuales
infracciones.
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Las personas denunciantes y denunciadas podran solicitar, en cualquier momento, informacion
general al CFT, respecto del estado de, la investigacion y las principales acciones realizadas
resguardandose, en todo caso, el desarrollo y avance de la investigacién y sus fines.

18.-MEDIDAS ORIENTADAS A ASEGURAR EL DESARROLLO Y AVANCE DE LA INVESTIGACION Y DE SUS
FINES.

De acuerdo a la Ley 21.369, articulo 6 letra f), las instituciones de educacion superior,
particularmente el Centro de Formacion Técnica Estatal de Tarapacd, adoptard las medidas
necesarias para impulsary dar curso progresivo a las investigaciones, asegurando que éstas se lleven
adelante con celeridad y sin dilaciones injustificadas, aplicando todos los principios ya expuesto en
esta politica y protegiendo a quienes presenten denuncias o presten testimonios, y evitar su
exposicion reiterada y su revictimizacion.

Para estos efectos se adoptardn las siguientes medidas :

v' Todas las notificaciones y/o providencias deberan dictarse o practicarse dentro de
tercero dia habil, salvo las que tengan sefialadas un plazo distinto.

v' la investigacion deberd desarrollarse en el plazo maximo de 20 dias habiles y solo de
manera excepcional podra prorrogarse hasta por otros 20 dias habiles mas.

v" Elfuncionario de la Unidad de Investigacion y reparacion, a cargo del proceso deberd tomas
todas las medidas para dar celeridad y curso progresivo a los autos, procurando evitar
diligencias que no resulten realmente justificadas para el esclarecimiento de los hechos.

v' LaFiscalia de la institucion, vigilard el avance de la investigacion.

19.- MEDIDAS QUE GARANTICEN EL CONOCIMIENTO, POR PARTE DE LA COMUNIDAD ACADEMICA,
DE LA EXISTENCIA DEL MODELO DE INVESTIGACION Y SANCION.

De acuerdo a la Ley 21.369, articulo 6 letra h), el Centro de Formacién Técnica Estatal de Tarapaca,
deberd tomar medidas que garanticen el conocimiento, por parte de la comunidad académica, de la
existencia del modelo de investigacién y sancién, asi como de los procedimientos de denuncia,
etapas y plazos del proceso, y de las acciones que pueden tomarse como consecuencia de éste.

Considerando lo anterior, el CFT realizara:
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19.1 Campaiias de difusién permanente. La publicacion de un banner sobre acoso sexual, violencia y
discriminacion de género, permanente en la pagina web del CFT, cuyo propdsito sea informar y
sensibilizar a los miembros de los distintos estamentos respecto a la politica integral institucional de
laley 21.369, que contenga a lo menos, lo siguiente:

a) El modelo de investigacion y sancion.
b) El protocolo de denuncias y sancion de conductas.

c¢) Capsulas informativas en las materias asociadas a la politica integral institucional de la ley
21.369.

d) Oportunidades de capacitacidon o especializacidn en las materias asociadas a la ley 21.369
(enfoque de género, derechos humanos, acoso, discriminacién, etc.)

Responsable: Encargado/a de transparencia institucional, encargada/o unidad de género,
diversidad e inclusion y, encargada de investigacion y reparacion.

19.2 Incorporar en la semana de induccién de alumnos nuevos del CFT, un taller de sensibilizacidn
obligatorio sobre acoso sexual, violencia y discriminacion de género. Asi como también, la entrega de
un documento sobre el modelo de investigacion y sancién, mas el protocolo de denuncias y sancién
de conductas.

Responsable: Encargada/o de unidad de género, diversidad e inclusién y, encargada/o de
investigacion y reparacion.

19.3 Seinstaurara a partir del afio 2023, posterior al proceso de induccidén en temas de género, acoso
violencia y discriminacién, una prueba estandar sobre conocimientos de la politica integral de la ley
21.369, base al inicio del segundo semestre y al inicio del cuarto trimestre en la catedra de cultura
valdrica. Lo anterior, permitird realizar una evaluacién respecto al nivel de adhesién de los
conocimientos entregados de manera continua en los 2 primeros afios de carrera de los estudiantes
del CFT. Mismo mecanismo, se realizard a la totalidad de profesores hora en su primer afio de labores.

Responsable: Encargada/o de unidad de género, diversidad e inclusion.
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19.4 Se incorporard a partir del afio 2023, los contenidos de igualdad de género vy la politica integral
del CFT sobre laley 21.369 a la catedra de cultura Valdrica | y Cultura Valdrica lll en todas las carreras
del CFT.

Responsable: Encargada/o de unidad de género, diversidad e inclusion.

20.-GARANTIAS DE ACCESO DE LAS PERSONAS DENUNCIANTES Y DENUNCIADAS A TODAS LAS PIEZAS
DE LA INVESTIGACION

Segun lo establecido en la letra h), del articulo 6 de la Ley 21.369, El Centro de Formacién Técnica,
debe entregar Garantias de acceso de las personas denunciantes y denunciadas a todas las piezas de
la investigacidn, sin perjuicio de lo dispuesto en la ley N° 19.628, asi como el derecho de realizar
alegaciones o descargos y de aportar pruebas.

Sin perjuicio de lo sefialado, las denuncias sobre acoso sexual, violencia y discriminacién de género
deben mantenerse en reserva hasta que termine la investigacién que desarrolle el Centro de
Formacion Técnica Estatal de Tarapacd, de manera tal que las personas denunciantes y denunciadas
podran tener pleno acceso a todas las piezas de la investigacion sélo una vez que esta concluya y se
formulen los respectivos cargos.

Las personas denunciantes y denunciadas podran solicitar, en cualquier momento, informacion
general al CFT, respecto del estado de, la investigacion y las principales acciones realizadas
resguardandose, en todo caso, el desarrollo y avance de la investigacion y sus fines.

21.-INCORPORACION DE LA NORMATIVA INTERNA SOBRE ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y
DISCRIMINACION DE GENERO EN CONTRATOS, CONVENIOS E INSTRUMENTOS
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Elinciso tercero del articulo 9° de la Ley N° 21.369, dispone que la normativa interna en materia
de acoso sexual, violencia y discriminacién de género en el dambito académico debera ser
incorporada expresamente en los contratos de trabajo y de prestacion de servicios
educacionales, convenios académicos y de investigaciéon y en cualquier otro instrumento
celebrado por la institucion, incluidos los convenios que se celebren para efectos de llevar a cabo
actividades de esparcimiento y recreacion.

Acorde con la citada norma legal, esta obligacion rige para:

a) Los contratos de trabajo del personal docente, de investigacion y administrativo de las
instituciones;

b) Los contratos de prestacidon de servicios educacionales que suscriban los estudiantes de las
casas de estudio o instrumentos equivalentes;

c) Los convenios académicos y de investigacion;

d) Y otros instrumentos que la institucién celebre, comprendiendo bajo esta categoria los
contratos a honorarios y los convenios que suscriba para el cumplimiento de sus fines y
propdsitos institucionales, incluso aquellos que tengan por objeto el desarrollo de
actividades de esparcimiento y recreacién.

Plazo para dar cumplimiento a la adecuacién : Para el cumplimiento de esta obligacién se

dispondra de un plazo de 90 dias prorrogables por otros 30 contados desde la implementacion del
modelo de prevencién y del modelo de investigacion y sancion de acoso sexual, la violencia y la
discriminacion de género.

22.-VIGENCIA , EVALUACION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA

La presente politica tendrd vigencia una vez publicado el decreto que la apruebe en la pagina
web wwwcftestataltarapaca.cl

Al cabo de un afio de suimplementacion, debera realizarse una evaluacién del modelo de prevencién
y del modelo de investigacién y sancion del acoso sexual, la violencia y discriminacion de género
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instaurado, mediante un proceso participativo en el que deberan incorporarse los diferentes
estamentos del CFT conforme alaley N°21.369 .-

Sin perjuicio de lo sefialado precedentemente, el CFT revisara anualmente la presente politica,
para lo cual, en el mes de marzo de cada afio, se levantara un diagndstico en base a encuestas,
focos grupales u otras metodologias aplicadas de manera participativa y bajo principio de paridad
de género, con el objetivo de evaluar el impacto de la presente politica y sus modelos en la
comunidad y, con ello, realizar las actualizaciones y modificaciones que sean pertinentes, en un
proceso participativo.

Correspondera a la Unidad de Género, Diversidad e Inclusidn, gestionary coordinar los procesos de
monitoreo, evaluacidn y actualizacién ya sefialados.-

23.UNIDAD RESPONSABLE

Corresponderd a la Unidad de Género, Diversidad e Inclusion la responsabilidad en la
implementacion de la presente politica, sin perjuicio de las funciones y responsabilidades que le
competen a la Unidad de Investigacion y Reparacién, en cuanto a llevar a cabo los procesos de
investigacion y sancién de acoso sexual , violencia y discriminacién de género .
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ANEXO MEDIDAS DE APOYO A LAS VICTIMAS

A continuacion se incorpora Informacién sobre gestion de convenios a desarrollar con redes

publicas/ instituciones publicas o privadas y fuentes de financiamiento en su caso:

Areas de Apoyo

Instituciones u Organismos

Financiamiento

Asesoria Juridica

Convenio Colaboraciéon con Escuela de
Derecho Universidad Arturo Prat o
Universidad Tarapaca
Convenio Asociacion de Abogados
Feministas de la Region de Tarapaca
Convenio Oficina de la Mujer
Municipalidad de Alto Hospicio vy
Municipalidad de Alto Hospicio
Contratacion de servicios juridicos

externos

. Convenios de Colaboracion
sin transferencia de recursos
directos

o Financiamiento con recursos
propios

. Fondos concursables, tales
como areas estratégicas para
el desarrollo institucional

Area Salud Mental

. Convenio de Colaboracién con
Escuela de Psicologia de
Universidad Arturo Prat

. Contratacion de servicios de

psicéloga ( o) externos

. Convenios de Colaboracion
sin transferencia de recursos
directos

o Financiamiento con recursos
propios

. Fondos concursables, tales
como areas estratégicas para
el desarrollo institucional

Servicios Médicos

. Derivacién de Red de Salud Publica

. Convenio Clinica Tarapacd ( ya
existe convenio de colaboracidn
asistencial -docente)

. Convenios de Colaboracion
sin transferencia de recursos
directos

o Financiamiento con recursos
propios

. Fondos concursables, tales
como areas estratégicas para
el desarrollo institucional

Servicios asistencia Social

. Convenio de Colaboracion con
escuela de servicio social
Universidad Arturo Prat

. Convenios de Colaboracion con
Municipalidad de Alto Hospicio e
lquique

. Contratos de servicios profesionales
externos

. Convenios de Colaboracion
sin transferencia de recursos
directos

. Financiamiento con recursos
propios

. Fondos concursables, tales
como areas estratégicas para
el desarrollo institucional
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2.-PUBLIQUESE, el presente Decreto en la pagina web de la institucién,
sin perjuicio de las labores de difusion y promocion en la comunidad
educativa que debera realizar la UNIDAD DE GENERO, DIVERSIDAD E
INCLUSION del CFT, con el apoyo del restos de las direcciones y unidades
de la institucion.

3.SE HACE PRESENTE, entrara en vigencia una vez publicado conforme
numeral anterior y el CFT revisara anualmente la presente politica, para
lo cual, en el mes de marzo de cada ano, se levantara un diagnoéstico en
base a encuestas, focos grupales u otras metodologias aplicadas de manera
participativa y bajo principio de paridad de género, con el objetivo de
evaluar el impacto de la presente politica y sus modelos en la comunidad y,
con ello, realizar las actualizaciones y modificaciones que sean pertinentes,
en un proceso participativo.
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